InfreSt esasse

Willkommen im Leitungsauskunftsportal der infrest
Nutzer-Kurzanleitung



InfreSt esasse

Ubersicht.

= Registrierung und Navigation
= Leitungs-/Schachtscheinanfrage in 4 Schritten stellen

= Vorgange verwalten und Ausktnfte abrufen
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Registrieru ng * Premiumzugang ? X
Bitte befolgen Sie die Anweisungen des Assistenten, um alle bentigten Schritte durchzufuhren.
Nutzerdaten hinzufugen Kontaktdaten hinzufugen Daten kontrollieren
Registrierung auf o
Angabe von: Ihr Nutzer A
Anrede® Frau ¥ Vv Name* Maria *
- Nutzerdaten
Vorname™* Mustermann %  Telefonnummer® 0123-456789 *
- Kontaktdaten wie bspw. Mobil Fax
Firmendaten (sofern keine E-Mail-Adresse™ m.mustermann@muster-gmbh.de *
private Nutzung des Portals)
weiterer Nutzer A

- Nutzungsvereinbarung
herunterladen (ggfs. Unterschrift

weiteren Nutzer mitregistrieren [ |

erforderlich*) Anrede Name
Vorname Telefonnummer
Mobil Fax

E-Mail-Adresse

* als Premiumnutzer

m Abbrechen
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http://www.infrest.de/
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Navigation.

INFRASTRUKTUR

Startseite (Home-Ansicht)  iNfreSt esmass:

- Navigation tber Kachel
oder linkes Seitenmendi

Mogliche Aktionen Neuen Vorgang anlegen
Wissensweres

- Neuen Vorgang anlegen

- Alle Vorgange
einsehen/bearbeiten

- Profil/Unternehmens-
einstellungen verwalten

- News einsehen

Neues vom deutschlandweiten Rollout
TUV Rheinland und infrest veraffentlichen Studie zu Ein.

GlobalConnect tiber das Leitungsauskunftsportal erreichb...

Online-Hilfe @

- allumfassendes Handbuch
auf allen Seiten oben
rechts

Leitungsauskunftsportal der infrest - Nutzer-Kurzanleitung

@ Alle Vorgange

Vorgang Ihr Vorgang vom 15.05 2018 16:00 Unr

Vorgang Ihr Vorgang vom 15.056.2018 10:565 Uhr

Mein Profil

Mustermann Maria

Organisationseinstellungen

Organisationsverwaltung
Nutzerverwaltung

Rechnungen
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Leitungs-/Schachtscheinanfrage stellen - Schritt 1.

Wo? Zeichnen Sie die Lokation fiir lhren Vorgang in eine Karte ein.

- Suche der bendtigten Lokation liber bspw. den StralRen- und Ortsnamen
- Flache(n) mit der Maus einzeichnen

rgang anlegen ? x
Wissenswertes 1. Wa? 2 Was? 3 Wer? 4 Fertig?
Ort angeben
-] o '
. e Pkt con | o - v | i meson | 0
SchioBstrafe berlin W - Hier finden Sie die anhand der eingezeichneten
El Flachen/Linien ermittelten Hausnummern
. ~ . * 991.86m”> [
- 'S(”:?Lt)ﬁ}ﬂf:?r[\iiI;?;T:T—'ts?:?ﬂr?sdo|f (Berlin * o ° ff * o =M Grundlage fiir die Ermittlung sind amtliche
HHeEkharo S erlin) . - - % Hausnummernkoordinaten. Diese konnen Sie in der
SchloBstrae - Tegel e Karte durch An-und Abwahl der dargestellten
13507 Reinickendorf (Berlin) . * . ; Hausnummernpunkte bearbeiten
SchloBstrake - Hermsdorf 5
i N . . [= M Die von Ihrem Vorgang betroffenen Trager
3467 Reinickendorf (Berlin) ] @ N
. * =] offentlicher Belange werden ausschlieBlich anhand
Schlofistrate - Steglitz _ %ﬁ’% der eingezeichneten Flachen/Linien ermittelt. Das
2163 Steglitz-Zehlendorf (Berlin) o " An-und Abwahlen von Hausnummern verandert die
SchloRstraRe - Steglitz £ Linien/Flachen nicht und hat somit keinen Einfluss
= 12165 Steglitz-Zehlendorf (Berlin) Mt auf die Ermittlung.
SchlofistraRe - Lichterfelde . !f . . .
12165 Steglitz-Zehlendorf (Berlin) P o Berlin - Steglitz-Zehlendorf
*
% O L] ‘M.w * Feuerbachstralie 9 (12163 Steglitz)
o * Markelstrake 1 (12163 Steglitz)
porn . L Schlofstrale 6 (12163 Steglitz)
et * 5 SchloBstrake 122 (12163 Steglitz)
Schlofstrate 123 (12163 Steglitz)
* # :
* *
- = O 55
‘
Py * jf .
@ Hinweis
@ Karte © OpenStreetMap de - - =
=3
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Leitungs-/Schachtscheinanfrage stellen — Schritt 2.
Was? Erfassen Sie lhre Vorgangsdaten.

*\Vorgang bearbeiten ¢ X

Wissenswertes 1. Wo? 2 Was? 3. Wer? 4_Fertig?

Vorgangsdaten bearbeiten

Beschreibung der Matnahme A~
- Besch reibu ng der MaBna hme Vorgangsart* Anfrage auf Leitungsauskunft *v @
Bezeichnung® Bau eines Einfamilienhauses * @
oo . Art der MaBnahme* Informationsanfrage zur Leitungslage *v @
- Uberprufung der Kontaktdaten |~ m——— T o
Sparten E @
- Hochladen von Dateien wie gepl Baubeginn* 31072018 *E @
gepl. Bauende® 28.02.2019 *

Lageplan/Flurkarte o. A.

Terminwunsch

*
iiii| 1
® e

Lage (der BaumaBnahme)* Sonstiges X
Ihre Projektbezeichnung @

Anmerkung

Kontaktdaten ~

Alternativer AP v @
Anrede Frau v
Name* Maria *

Vorname* Mustermann ¥* -

o )
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Leitungs-/Schachtscheinanfrage stellen — Schritt 3.

Wer? Option zur Anzeige der Trager 6ffentlicher Belange (T6B).

Vorgang anlegen

1. Wo? 2 Was? 3. Wer? 4. Fertig?

Empfanger auswahlen

Optionen zur Anzeige der Trager offentlicher Belange (ToB)

Wir haben an der ausgewahlten Lokation insgesamt 15 Tréger dffentlicher Belange (T6B) ermittelt, davon kénnen 5 T6B
kostenfrei angezeigt und beteiligt werden.*

@ alle ermittelten T6B anzeigen

O nur die kostenfreien TGB anzeigen

() zukunftig immer alle ermittelten ToB anzeigen®*

* Fine Ubersicht der ToB, die tiber das Portal kostenfrei beteiligt werden kiinnen, finden Sie hier.

** Sje haben die Moglichkeit, die Auswahl zu einem spateren Zeitpunkt im Meni "Mein Profil" im Bereich "Anzeigeoptionen fur

Erfassungsassistent” zu andern.
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Leitungs-/Schachtscheinanfrage stellen — Schritt 3.

=  Wer? Wahlen Sie die Empfanger lhrer Anfrage aus.

- Auswahl der zustandigen Empfanger auf Basis der eingezeichneten Flache(n)
- Zusatzanforderungen des Empfangers einsehen und akzeptieren/ablehnen

Vorgang anlegen ? X

Wissenswertes 1. Wo? 2. Was? 3. Wer? 4. Fertig?

Empfanger auswahlen

Auf Basis des von Ihnen markierten Anfragebereichs empfehlen wir, folgende am Leitungsauskunfisportal teilnehmende Ver- und
Entsorgungsunternehmen und Behdrden zu beteiligen:

~

~ ‘Wir weisen ausdrucklich darauf hin, dass eine Inanspruchnahme
unserer Dienstleistung nicht davon entbindet, lhren Vorgang an
weitere, nicht am Leitungsauskunftsportal integrierte Ver- und

Sondernutzer

[ 50Hertz Transmission GmbH - GISA System - Entsorgungsunternehmen und Behdrden zu senden.
Alliander Stadtlicht GmbH bl {da T6B hat Zusatzanforderung
B Berliner Wasserbetriebe & = 5] ToB antwortet mit digitalen Netzdaten
1 Zusatzaktion erforderlich
IZ Gasversorger fur die Stadt Kleinwinkel bl
bl ToB antwortet auBerhalb des Portals
. ) -
1 IT-Dienstleistungszentrum Berlin - = T6B antwortet ans Portal
[V NBB Netzgesellschaft Berlin-Brandenburg mbH & Co. KG g m e [‘,} T&B antwortet mit Negativauskunftsdokument
lz Solaraniagen Werner AG = -4 Zustandig aber nicht iiber das Portal erreichbar
,e Kostenfreie Beteiligung
E Stromnetz Berlin GmbH und offentliche Beleuchtung z {2 . o )
& ToB-Zustandigkeitsbereich nur teilweise
[*]  Vattenfall Europe Warme AG g B o= bekannt (antwortet aulterhalb des Portals)
|Z Primagas Energie GmbH & Co. KG z ['}

Wegerechtsinhaber

= e
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Leitungs-/Schachtscheinanfrage stellen — Schritt 4.
Fertig? Versenden Sie lhren Vorgang.

Vorgang anlegen

Wissenswertes 1. Wo? 2 Was? 3. Wer?

4. Fertig?

Vorgang versenden

Informationen zur Rechnung

Preisinformation Prefsinformation

Sie willigen ein, dass Ihre Daten an die von lhnen ausgewa&hlten Ver- und Entsorgungsunternehmen sowie Behdrden
Ubertragen werden.

A n ga b e ei n e S a Ite r n a t i Ve n 'Wir haben 9 kostenpflichtige Trager dffentlicher Belange (TéB) an der von lhnen EH Lokation i Der
.. Versand an die von lhnen beteiligten T6B kostet:
Rechnungsempfangers Neopreis: 0,00 €

Bruttopreis: 0,00 €

Hinweis: Der Preis bemisst sich an der Anzahl der ermittelten ToB und verringert sich nicht durch die Abwahl dieser.
Wir empfehlen die vollstandige Beteiligung der angezeigten ToB.
Zusammenfassung aller

Vereinzelt erheben ToB individuelle Aufwandsentschadigungen. Die der infrest bekannten Informationen sind hier

Angaben zum Vorgang vor  zssmmengestei .
Ve rsa n d Informationen zur Rechnungsrelevanz
Rechnungsempfanger infrest - Infrastruktur eStrasse GmbH (Bruno-Wille-Strale 28 10178
Berlin)

Alternat. Rechnungsempf. angeben D
Alternat. Rechnungsempfanger

Name

~
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Vorgange verwalten und Auskunfte abrufen.

Kachel — Alle Vorgange.

C' aktualisieren & Support + Vorgang anlegen

Alle Vorgange

> Alle Vorgange H Ubersicht: in Bearbeitung

# Vorgange nach Status

% Q suche .1, Ergebnis exportieren 1 Eintrag Y Filter

> [0 Unversendet
» [ in Bearbeitung

> [3 Dokumente zum Download vorhanden

. 6238 15052018 Maria, Muster. — Ihr Vorgang vom 15.05.2018 10:55 Uhr An der Spandauer Briicke, Mitte, Berlin

» [J Abgeschlossen

> Vorgange nach Vorgangsart

LLTI o RETTRRIRRPT SIS

» nahende L ahne

> Vorgange nach Baustatus

Vorgang Nr. 6238 Bezeichnung Ihr Vorgang vom 15.05.2018 10:55 Uhr in An der Spandauer Briicke, Mitte, Berlin

beteiligte ToB (14) [EENCIEER NG @ @

Lokationen (1)

- Download der Antwortdokumente

14Einrage Y Filter

Netzbetreiber Status autom. a.

Dokument zur Anforderung

. Berlin Telefon GmbH B2 (wurde per E-Mail Uber Vorgang informiert)
aufklappbare Details F— R —
] Feuerwehr (Zur Bearbeitung eingegangen) Il Teil 2

Fernseh- und Kabel AG (zur Bearbeitung eingegangen)

unversendete Vorgange bearbeiten  ..ssan —— rr——
Internet Technik Deutschland GmbH (Zur Bearbeitung eingegangen) # Emptang bestatigen
Kabel und Telefon Berlin E  (wurde per E-Mail iber Vargang informiert) ® Kontakdaten anzeigen
Lichtversorgung Berlin (Zur Bearbeitung eingegangen)
Solaranlagen Wermer AG B2 (wurde per E-Mail liber Vorgang informiert)
Stadtgas GmbH & Co. KG (Zur Bearbeitung freigegeben)
Strem Berlin AG (Zur Bearbeitung freigegeben)

Kurztipp . .

Telekommunikation Ost GmbH B2 (wurde per E-Mail uber Vorgang informiert)

In der Ansicht "Details” kénnen Sie sich den
aktuellen Bearbeitungsstatus Inres Vorganges
ansehen. Bei Riick- oder Nachfragen zum
Vorgangsstatus kénnen Sie sich durch einen
Rechtsklick auf den jeweiligen Netzbetreiber die
Kontaktdaten anzeigen lassen

5 Verkehrsverbund Berlin-Mitte

Leitungsauskunftsportal der infrest - Nutzer-Kurzanleitung

(Bereit zum Download)

Nutzungsbedingungen

AGBs

)L 8L0T 50°S L wona buebiop 1y Hunuyorezag gezo N Huebliop :

o114 ‘=xon.g Jenepueds Jop

Seite 10




InfreSt esasse

Ausfihrliche Hilfestellungen finden Sie auch im Portal in unserem
Handbuch (Online-Hilfe) und im folgenden

Kontaktieren Sie uns gerne bei Fragen und Hinweisen!
Sie erreichen uns per E-Mail liiber service@infrest.de oder telefonisch unter 030-22445258-10.

Kundenservice-Team

infrest - Infrastruktur eStrasse GmbH
EUREF-Campus — Haus 4, Aufgang A
Torgauer Str. 12-15

10829 Berlin

Telefon: 03022445258 10
Telefax: 03022 44525899
E-Mail: service@infrest.de

Internet: www.infrest.de

© Samtliche Inhalte sind urheberrechtlich geschitzt.
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